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1.Bakgrund

Som leverantdr av tjénster inom foretagshilsa arbetar FagerstaHélsan med hog IT-sékerhet
och med tillforlitlig hantering runt personuppgifter. I Sverige regleras behandlingar av
personuppgifter av EU:s allménna dataskyddsférordning ("GDPR") och den kompletterande
svenska Dataskyddslagen (2018:218). For vardgivare finns darutdover kompletterande
bestammelser i Patientdatalagen (2008:355). FagerstaHilsan omfattas darfor av alla tre
regelverken. Vi sdkerstiller att FagerstaH&lsans integritets- och dataskydd, inklusive
behandling av personuppgifter och patientinformation, lever upp till kraven i EU:s
dataskyddsforordning, GDPR.

FagerstaHélsan véirnar om dig och din hélsa. Du ska kénna dig trygg med vér hantering av
dina personuppgifter.

Skyddet for fysiska personer, vid behandling av personuppgifter, &r en grundlédggande
rattighet som du har som person. I det hiar dokumentet forklarar vi hur vi hanterar dina
personuppgifter.

Personuppgifter

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en person som
ar 1 livet. Det kan rora sig om namn, adress och personnummer. Behandling av
personuppgifter omfattar allt som har att géra med en personuppgift, till exempel att samla in,
lasa, dndra, lagra och radera.

Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig dr den som bestimmer hur personuppgifter ska behandlas och syftet
med behandlingen. FagerstaHalsan ar personuppgiftsansvarig om inte annat anges.

2. Hur och varfor behandlar vi personuppgifter?

2.1 Allmant

Som vérdgivare behdver vi behandla uppgifter om véra patienter for att uppfylla kraven 1
Patientdatalagen. Vissa personuppgifter behdvs ocksa for att vi ska kunna bedriva var
verksamhet pa ett andamalsenligt sétt, sdsom for att fullgora avtal som vi ingatt med vara
foretagskunder eller direkt med individerna. Om vi inte fér tillgéng till dessa uppgifter kan
det leda till att vi inte kan ingd avtal eller fullgdra vara forpliktelser enligt befintliga avtal.
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2.2 Vi samlar in foljande uppgifter:
Vid hilsoundersokning eller andra forebyggande dtgdrder, rehabilitering, sjukvérd eller
medicinsk kontroll

Namn
Personnummer
Adress
Telefonnummer
Mejladress
Arbetsgivare

Vid frdgor angdende arbetsmiljo

Foretagsnamn

Organisationsnummer

Kontaktuppgifter chef; namn, tel. och mejl
Namn

Personnummer

Adress

Telefonnummer

Mejladress

Vid utbildning

Foretagsnamn

Organisationsnummer

Kontaktuppgifter chef; namn, tel. och mejl
Faktureringsadress

Namn

Personnummer

Adress

Telefonnummer

Mejladress

For bestillare/arbetsgivare

Namn

Foretag
Organisationsnummer
Chef

Kontaktperson
Avtalstecknare
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e Person med bestéllarritt
e Adress

o Telefonnummer

e Mejladress

For vara egna leverantorer
e Namn
e Foretag
e Organisationsnummer
o Kontaktperson
e Adress
e Telefonnummer
e Mejladress
o Fakturaadress

2.3 For vilket andamal behandlas personuppgifterna?

Uppgifterna behandlas for att ge god och siker vard till patienter. Darutdver anvénds
uppgifterna i kodad form for att ta fram statistik om verksamheten och om hilso- och
sjukvard.

2.4 Hur lange sparas personuppgifterna
Uppgifterna kommer att sparas sa lange som du dr kund hos oss samt 10 r fran att den sista
journalanteckningen fordes in i journalen

2.5 Vilken ar den lagliga grunden for behandlingen?

I egenskap av vardgivare behandlar FagerstaHélsan patientdata enligt Patientdatalagen, som
pa grund av uppgifternas kinsliga karaktar stiller sérskilt hoga krav pa att vissa uppgifter ska
behandlas och pd vilket sitt. Detta innebér bland annat att FagerstaHilsan dr skyldig att
behandla patientdata &ven om patienten inte samtycker till det.

3. Vad har den registrerade for rattigheter?

3.1 Ratt till tillgang

Den registrerade har rétt att véinda sig till FagerstaHédlsan 1 egenskap av
personuppgiftsansvarig och begdra tillgang till de personuppgifter som FagerstaHélsan
behandlar och information om bland annat andamélen med behandlingen och vilka
personuppgifterna har delats med.
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FagerstaHilsan ska i egenskap av personuppgiftsansvarig forse den registrerade med en
kostnadsfri kopia pa de personuppgifter som behandlas. Vid eventuella extra kopior kan
FagerstaHidlsan komma att ta ut en administrationsavgift.

3.2 Ratt till rattelse, radering eller begransning

Den registrerade har rétt att utan onddigt drdjsmaél fa sina personuppgifter réttade eller,
under vissa forutséttningar, att behandlingen begrinsas eller att uppgifterna raderas. Om
den registrerade anser att FagerstaHélsan behandlar personuppgifter om denne som ar
felaktiga eller ofullstdndiga, kan den registrerade kriva att f4 dessa rittade eller
kompletterade.

Den registrerade har dven rétt att f4 sina uppgifter raderade bland annat ifall de inte ldngre
ar nodvindiga eller om behandlingen baseras pd samtycke och detta har dterkallats.

Om den registrerade begir att f4 uppgifterna réttade, raderade eller att behandlingen
begrédnsas, har FagerstaHélsan i egenskap av personuppgiftsansvarig som rutin att med
rimlig anstrdngning underrétta varje mottagare av personuppgifterna om den registrerades
begéran.

3.3 Rétt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa den registrerades samtycke har denne rétt
att ndr som helst aterkalla detta samtycke. Sddan dterkallelse paverkar inte lagligheten av
personuppgiftsbehandlingar som skett innan samtycket aterkallades.

3.4 Sarskilt om patienters rattigheter

For anteckningar 1 patientjournaler géller Patientdatalagen. Dessa anteckningar ar l14sta
(signerade) och kan inte dndras eller raderas. Som patient har du i regel rétt att begira
utdrag ur journalen och atkomstloggarna. Om du som patient anser att en uppgift ar
felaktig kan vardgivaren infora en réttelse 1 journalen. En réttelse dr en notering som
hanvisar till den felaktiga uppgiften och ger den ritta informationen. Bdde den
ursprungliga anteckningen och réttelsen ligger kvar i patientjournalen. Detta under
forutsdttning att patienten och vardgivaren dr 6verens om att anteckningen skall rittas. |
fall dér virdgivaren och patienten &r oense om journalens riktighet, eller dir patienten
begér destruktion av journalen kan patienten ansdka till tillsynsmyndigheten Inspektionen
for vard och omsorg ("IVO"). Efter provning av IVO rittas eller raderas journalen 1
enlighet med myndighetens beslut.

Vid frégor kring policyn eller andra fragor om hur FagerstaHélsan hanterar personuppgifter
kontakta info@fagerstahalsan.se
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Registrerade personer har dessutom rétt att framstilla klagomal till behorig
dataskyddsmyndighet. I Sverige &r detta Integritetsskyddsmyndigheten (fd Datainspektionen)
med kontaktuppgifter enligt nedan.

E-post: imy@imy.se

Telefon: 08-657 61 00

Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm
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